LIvVOneo

Datenschutz

Livoneo.de ist ein Online Shop der Delphinus GmbH, MittelstraRe 5a, 12529 Schonefeld,
Deutschland.

Selbstverstandlich ist uns der Schutz ihrer personenbezogenen Daten sehr wichtig. Die im
Rahmen lhrer Bestellung notwendigen Daten werden durch unser Unternehmen gespeichert. Sie
kénnen unseren Online-Shop aber auch besuchen und stébern, ohne persoénliche Angaben zu
machen. Wahrend Ihres Besuches auf unserer Seite bleiben Sie selbstverstandlich anonym,
denn uns ist es zu keinem Zeitpunkt moglich, Sie zu identifizieren, es sei denn Sie melden sich
mit Threm Benutzernamen und Passwort an oder geben lhre Daten im Warenkorb an.

Weitere personliche Daten Gbermitteln Sie ausschlie3lich freiwillig, beispielsweise wenn Sie eine
Anfrage oder Bestellung tatigen oder moglicherweise ihre persénliche Wunschliste anlegen
(sofern Funktionalitat verfigbar) bzw. ahnliche Funktionalitaten nutzen. Soweit wir im Rahmen
der zum Kauf nétigen Bestellvorgange der Delphinus GmbH personenbezogene Daten von lhnen
erheben, verwalten, verarbeiten, Gbermitteln oder nutzen ("verwenden"), geschieht dies im
Rahmen der gesetzlichen Bestimmungen.

Personlichen Angaben kénnen je Auswahl zur Verfiigung stehender Zahlungsarten sein:
Vorname und Nachname, Anschrift, Geburtsdatuam, E-Mail Adresse, Telefon- und ggf.
Faxnummer, Bankverbindung, Daten bei Zahlart Vorkasse, Bestellhistorie, Wunschliste

Bei erstmaliger Bestellung oder erstmaliger Nutzung von Funktionen (die Registrierung
voraussetzen), werden lhre Daten gespeichert. Nach Ihrer Wahl wird mit diesen Daten ein
Kundenkonto angelegt, um Ihnen zukiinftig einen schnelleren Einkauf oder die Nutzung
spezifischer Funktionalitdten zu ermdglichen.

Ihre Daten werden nur intern fir die Abwicklung lhrer Bestellungen verwendet, sofern Sie keinen
weitergehenden Nutzungen gesondert zugestimmt haben. Personenspezifische Daten werden
von uns nicht an Dritte weitergegeben, es sei denn dies ist zur Ausfiihrung der Bestellung,
insbesondere zur Lieferung der Waren durch unseren Logistikpartner und / oder Hersteller, zur
Prufung der Bonitat fur die Abwicklung der Zahlung, erforderlich, Sie haben uns hierzu lhre
Einwilligung erteilt oder die Weitergabe ist sonst aufgrund einschlagiger gesetzlicher
Bestimmungen zulassig.

Bei Anmeldung fur den Livoneo.de Newsletter (sofern verfigbar) wird Ihre E-Mail Adresse mit
Einwilligung fur eigene Werbezwecke genutzt. Sie kdnnen sich jederzeit von dem Newsletter
abmelden.

Mit Anlegen eines Kundenkontos stimmen Sie bis auf Widerruf der Verwendung lhrer Daten
entsprechend dieser Datenschutzerklarung zu.

Bei einer Bestellung speichern wir den Vertragstext und schicken Ihnen die Bestelldaten per E-
Mail zu. Die Allgemeinen Geschéaftsbedingungen kénnen Sie jederzeit auf Livoneo.de einsehen.
Ihre friiheren Bestellungen kénnen Sie in unserem Kundenbereich prifen.

Wenn wir Daten fir einen Zweck nutzen, der hach den gesetzlichen Bestimmungen lhr
Einverstandnis erfordert, werden wir Sie jeweils um Ihr Einverstandnis bitten. Sie kénnen das
einmal erteilte Einverstéandnis jederzeit widerrufen und/oder kiinftigen Verwendungen lhrer Daten
widersprechen.

Soweit Sie uns gesonderte Einwilligungen erteilt haben, méchten wir Sie darauf hinweisen, dass
Sie Ihre Einwilligung jederzeit mit Wirkung fur die Zukunft widerrufen kénnen.

Sie haben ein Recht auf unentgeltliche Auskunft Gber Ihre bei uns gespeicherten Daten sowie
ggf. ein Recht auf Berichtigung, Sperrung oder Léschung dieser Daten. Bei Fragen zur Erhebung,
Verarbeitung oder Nutzung lhrer personenbezogenen Daten, bei Auskinften, Berichtigung,
Sperrung oder Léschung von Daten wenden Sie sich bitte an mail@livoneo.de.

Datennutzung fur Werbung - Erlaubnis

Die Einwilligung zur Nutzung meiner Daten, insbesondere E-Mail-Adresse fir Werbezwecke kann
ich jederzeit mit Wirkung fur die Zukunft widerrufen. Wenden Sie sich einfach in Textform an uns,
z.B. unter mail@livoneo.de. Die Zusendung des Newsletters kann ich einfach stoppen, indem ich
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den Newsletter in meinem personlichen Kundenkonto deaktiviere oder den Empfang durch eine
Nachricht in Textform, zum Beispiel per Mail an mail@livoneo.de, widerrufe.

Anlegen eines Kundenkontos - Erlaubnis

Die Zustimmung zur Speicherung meiner personlichen Daten zur Anlegung eines Kunden Kontos
kann ich jederzeit in Textform mit Wirkung fur die Zukunft - beispielsweise durch eine E-Mail
an mail@livoneo.de - widerrufen.

Anonyme Auswertung der Benutzerdaten

Im Rahmen der gesetzlichen Bestimmungen kdnnen wir fir Zwecke der Werbung, zur

Marktforschung und zur Verbesserung unserer Dienste Nutzungsprofile mittels Webanalyse-
Tools (z.B. Google Analytics) anonymisiert auswerten, jedoch nur, soweit Sie nicht von lhrem
gesetzlichen Recht Gebrauch gemacht haben, dieser Nutzung Ihrer Daten zu widersprechen.

Cookies

Ein Teil unserer Dienste erfordert es, dass wir sog. Cookies einsetzen. Cookies sind kleine
Datenmengen, die |hr Internetbrowser auf lnrem Rechner speichert. In Cookies kdnnen
Informationen Uber Ihren Besuch auf unserer Website gespeichert werden. Die meisten Browser
sind standardmaRig so eingestellt, dass sie Cookies akzeptieren. Sie konnen jedoch lhren
Browser so umkonfigurieren, dass er Cookies ablehnt oder vorher eine Bestéatigung von Ihnen
erfragt. Wenn Sie Cookies ablehnen, kann dies allerdings zur Folge haben, dass nicht alle unsere
Angebote fir Sie storungsfrei funktionieren.

Google Analytics

Dieser Onlineshop nutzt Funktionen des Webanalysedienstes Google Analytics. Anbieter ist die
Google Inc. 1600 Amphitheatre Parkway Mountain View, CA 94043, USA. Google Analytics
verwendet sog. "Cookies". Cookies sind einfache Textdateien, die auf Ihrem Computer
gespeichert werden und die eine Analyse der Benutzung dieser Website durch Sie erméglichen.
Die durch den Cookie erzeugten Informationen tber lhre Benutzung dieser Website werden in
der Regel an einen Server von Google in den USA Ubertragen und dort gespeichert.

Sollten Sie die IP-Anonymisierung auf dieser Webseite aktiviert haben, wird lhre IP-Adresse von
Google innerhalb von Mitgliedstaaten der Europaischen Union oder in anderen Vertragsstaaten
des Abkommens Uber den Européaischen Wirtschaftsraum vor der Speicherung gekirzt. Nur in
Ausnahmefallen wird die volle IP-Adresse an einen Server von Google in den USA lbertragen
und dort gekiirzt. Im Auftrag der Delphinus GmbH wird Google diese Informationen nutzen, um
Ihre Nutzung der Website auszuwerten, um Reports Uber die Websiteaktivitaten
zusammenzustellen und um weitere, mit der Websitenutzung und der Internetnutzung
verbundene, Dienstleistungen gegeniiber dem Websitebetreiber einzubringen. Die im Rahmen
von Google Analytics von lhrem Browser Ubermittelte IP-Adresse wird nicht mit anderen Daten
von Google zusammengefuhrt.

Sie kénnen dieser Speicherung der Cookies einfach durch eine entsprechende Einstellung lhrer
Browser-Software verhindern; wir weisen Sie jedoch darauf hin, dass Sie in diesem Fall unter
Umstanden nicht samtliche Funktionen dieser Website vollumféanglich werden nutzen kdnnen. Sie
kénnen dariiber hinaus die Erfassung der durch das Cookie erzeugten und auf Ihre Nutzung der
Website bezogenen Daten (inkl. Ihrer IP-Adresse) an Google sowie die Verarbeitung dieser
Daten durch Google untersagen, indem sie das unter dem folgenden Link verfligbare Browser-
Plugin herunterladen und auf Ihrem Rechner

installieren: http://tools.goodle.com/dipage/gaoptout?hl=de

Facebook Social Plug-Ins

Unser Internetshop verwendet Social Plugins ("Plugins") des sozialen Netzwerkes facebook.com,
welches von der Facebook Inc., 1601 S. California Ave, Palo Alto, CA 94304, USA betrieben wird
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("Facebook™). Die Plugins sind mit dem Facebook Logo oder dem Zusatz "Facebook Social
Plugin" eindeutig gekennzeichnet.

Wenn Sie eine Webseite unseres Internetauftritts aufrufen, die ein solches Plugin enthalt, baut Ihr
verwendeter Browser eine direkte Verbindung mit den Servern von Facebook auf. Der Inhalt des
Plugins wird von Facebook direkt an Ihren Browser Ubermittelt und von diesem in die Webseite
eingebunden.

Durch diese Einbindung der Plugins erhélt Facebook die Information, dass Sie die entsprechende
Seite unseres Internetauftritts aufgerufen haben. Sind Sie bei Facebook eingeloggt, kann
Facebook diesen Besuch Ihrem Facebook-Konto zuordnen. Wenn Sie mit den Plugins
interagieren, zB. den "Gefallt mir" Button betatigen oder einen Kommentar abgeben, werden
diese entsprechende Informationen von Ihrem Browser direkt an Facebook tbermittelt und dort
abgespeichert.

Zweck und Umfang dieser Datenerhebung und die weitere Verarbeitung und Nutzung der Daten
durch Facebook sowie Ihre diesbeziglichen Rechte und Einstellungsmdglichkeiten zum Schutz
Ihrer Privatssphére entnehmen Sie bitte den Datenschutzhinweisen von Facebook.

Wenn Sie nicht mochten, dass Facebook Uber unseren Internetauftritt Daten tber Sie sammelt,
mussen Sie sich vor Ihrem Besuch unseres Internetshops bei Facebook ausloggen.

Google+ Social Plugins

Unser Internetshop verwendet Plugins des sozialen Netzwerkes Google+, welches von Google
Inc. 1600 Amphitheatre Parkway Mountain View, CA 94043 USA betrieben wird. Den Link zur
Datenschutzerklarung von Google finden Sie hier: http://www.google.com/intl/de/policies/privacy/.
Erfassung und Weitergabe von Informationen:

Wenn Sie eine Webseite unseres Internetauftritts aufrufen, die ein Google+ Plugin enthélt, baut
Ihr aktuell verwendeter Browser eine direkte Verbindung mit den Servern von Google auf. Der
Inhalt des Plugins wird von Google direkt an Ihren Browser tbermittelt und von diesem in die
Webseite eingebunden.

Durch diese Einbindung der Plugins erhélt Google die Information, dass Sie die entsprechende
Seite unseres Internetauftritts aufgerufen haben. Die Ubermittlung dieser Informationen ist
unabhéangig davon, ob Sie bei Google+ eingeloggt sind oder nicht, und auch unabhéngig davon,
ob das Google+ Plugin verwendet wird - d.h. die Schaltflache angeklickt wird.

Mithilfe der Google +1-Schaltflache kénnen Sie Informationen weltweit veréffentlichen. Uber die
Google +1-Schaltflache erhalten Sie und andere Nutzer personalisierte Inhalte von Google und
unseren Partnern. Google speichert sowohl die Information, dass Sie fiir einen Inhalt +1 gegeben
haben, als auch Informationen Uber die Seite, die Sie beim Klicken auf +1 angesehen haben. lhre
+1 kdnnen als Hinweise zusammen mit [hrem Profilnamen und Ihrem Foto in Google-Diensten,
wie etwa in Suchergebnissen oder in lhrem Google-Profil, oder an anderen Stellen auf Websites
und Anzeigen im Internet eingeblendet werden.

Google zeichnet weiterhin Informationen Uber lhre +1-Aktivitaten auf, um die Google-Dienste flir
Sie und andere zu verbessern. Um die Google +1-Schaltflache verwenden zu kdnnen, benétigen
Sie ein weltweit sichtbares, 6ffentliches Google-Profil, welches zumindest den fiir das Profil
gewahlten Namen enthalten muss. Dieser Name wird durchgehend in allen Google-Diensten
verwendet. In manchen Fallen kann dieser Name auch einen anderen Namen ersetzen, den Sie
beim Teilen von Inhalten Uber Ihr Google-Konto verwendet haben. Die Identitat Ihres Google-
Profils kann Nutzern angezeigt werden, die lhre E-Mail-Adresse kennen oder Uiber andere
identifizierende Informationen von lhnen verfligen.

Verwendung der erfassten Informationen:

Neben den oben erlauterten Verwendungszwecken werden die von lhnen bereitgestellten
Informationen gemaf den geltenden Google-Datenschutzbestimmungen genutzt. Google
veroffentlicht moglicherweise zusammengefasste Statistiken Uber die +1-Aktivitdten der Nutzer
bzw. gibt diese an Nutzer und Partner weiter, wie etwa Publisher, Inserenten oder verbundene
Websites.

Auskunftsrecht
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Nach dem Bundesdatenschutzgesetz haben unsere Kunden u.a. ein Recht auf unentgeltliche
Auskunft Gber ihre gespeicherten Daten, sowie ggf. ein Recht auf Berichtigung, Sperrung oder
Loschung von Daten. Den Schutz Ihrer Daten nehmen wir sehr ernst. Um sicherzustellen, dass
personenbezogene Daten nicht an Dritte herausgegeben werden, richten Sie Ihre Anfrage bitte in
Textform unter eindeutiger Identifizierung lhrer Person an

Delphinus GmbH, Mittelstral3e 5a, 12529 Schonefeld
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